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1. Структура вивчення навчальної дисципліни 

 

1.1. Тематичний план навчальної дисципліни 

 

№ 

те-

ми 

Назва теми  

Кількість годин 

Денна форма навчання 

У
сь

о
го

 у тому числі 

Л
ек

ц
ії

 

С
ем

. 

(п
р
ак

).
 

Л
аб

о
р
. 

Ін
.з

ав
. 

С
Р

С
 

1.  Соціальне партнерство як суспільне явище і 

фактор розбудови соціальної держави 
5 1 1 - - 3 

2.  Генезис і еволюція соціального партнерства 5 1 1 - - 3 

3.  Політико-правове забезпечення системи 

соціального партнерства 
8 2 2 - - 4 

4.  Види та моделі соціального партнерства. 7 2 2 - - 3 

5.  Принципи та методи соціального партнерства 7 2 2 - - 3 

6.  Складові елементи  розвитку системи 

соціального партнерства 
8 2 2 - - 4 

7.  Конфлікти та їх вирішення в системі соціального 

партнерства 
9 2 2 - - 5 

8.  Соціальний діалог як механізм соціального 

партнерства 
8 2 2 - - 4 

9.  Переговорний процес та його результати 8 2 2 - - 4 

10.  Соціальна відповідальність суб’єктів соціального 

партнерства 
9 2 2 - - 5 

11.  Комунікації та їх застосування в соціальному 

партнерстві 
8 2 2 - - 4 

12.  Основні засади забезпечення соціального 

партнерства у громаді 
8 2 2 - - 4 

 Усього годин 90 22 22 - - 46 

 

1.2. Лекції 

 

№ 

п/п 
Назва і план теми 

Кількість 

годин 

1 Соціальне партнерство як суспільне явище і фактор розбудови соціальної 

держави. 

1 

1.1. 

1.2. 

1.3. 

Поняття, сутність і специфіка соціального партнерства. 

 Об’єкт і предмет соціального партнерства. 

 Цілі, функції та значення соціального партнерства. 

 

2 Генезис і еволюція соціального партнерства. 1 

2.1. 

2.2. 

 

2.3. 

Передумови формування й розвитку соціального партнерства. 

Місце соціального партнерства в соціально-політичній системі 

європейських країн. 

Становлення й розвиток соціального партнерства в Україні.  

 

3 Політико - правове забезпечення системи соціального партнерства.   2 

3.1. 

 

3.2. 

Правова соціальна держава як умова ефективних форм соціального 

партнерства. 

Законодавче та інституційне забезпечення соціального партнерства. 

 

4 Види та моделі соціального партнерства.  2 
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№ 

п/п 
Назва і план теми 

Кількість 

годин 

4.1. 

4.2. 

4.3. 

Види соціального партнерства. 

Моделі соціального партнерства європейських країн. 

Моделі соціального партнерства інших розвинутих країн світу. 

 

5 Принципи та методи соціального партнерства.   2 

5.1. 

5.2. 

5.3. 

Загальні принципи соціального партнерства, вироблені МОП. 

Принципи діяльності соціальних партнерів в Україні. 

Методи формування й реалізації партнерських відносин. 

 

6 Складові елементи системи соціального партнерства.  2 

6.1. 

 

6.2. 

 

6.3. 

 

6.4. 

Об’єкт, суб’єкт, сторони соціального партнерства та розподіл ролей між 

соціальними партнерами. 

Профспілки як суб’єкт організації соціального партнерства між 

роботодавцями та найманими працівниками. 

 Роботодавці та їх організації як суб’єкти організації соціального 

партнерства. 

Держава як соціальний партнер, посередник та гарант виконання 

правових умов у соціально-трудових відносинах. 

 

7 Конфлікти та їх вирішення в системі соціального партнерства.  2 

7.1. 

7.2. 

7.3. 

Сутність конфліктів, їх види та причини виникнення. 

Моделі, стилі та методи вирішення конфліктів. 

Врегулювання конфліктних ситуацій в системі соціального партнерства. 

 

8 Соціальний діалог як механізм соціального партнерства. 2 

8.1. 

8.2. 

8.3. 

 

8.4. 

Поняття та сутність  соціального діалогу. 

Принципи, рівні та сторони соціального діалогу.  

Репрезентативність як критерій визначення складу суб’єктів і сторін 

соціального діалогу. 

Повноваження та функції органів соціального діалогу. 

 

9 Переговорний процес та його результати. 2 

9.1. 

9.2. 

9.3. 

9.4. 

Сутність, організація та принципи переговорного процесу. 

Види колективних угод та договорів. 

Генеральна угода, особливості її укладання. 

Галузева угода та особливості її укладання. 

 

10 Соціальна відповідальність суб’єктів соціального партнерства.  2 

10.1. 

10.2. 

 

10.3. 

Сутність, ознаки та базові принципи соціальної відповідальності. 

Передумови розвитку та концепція соціально-відповідального бізнесу.  

Теоретичні моделі корпоративної соціальної відповідальності,  їх роль в 

соціальному партнерстві. 

 

11 Комунікації та їх застосування в соціальному партнерстві.  2 

11.1. 

11.2. 

 

11.3. 

Поняття, сутність та види комунікацій. 

Комунікативні стратегії як базовий механізм соціального діалогу,   їх 

функції. 

Застосування каналів комунікації у сфері розбудови соціального 

партнерства. 

 

12 Основні засади забезпечення соціального партнерства у громаді  2 

12.1. 

 

12.2. 

 

12.3. 

Формування соціального партнерства у сфері соціальної допомоги й 

соціальних послуг. 

Посередництво і соціальне замовлення в забезпеченні соціального 

партнерства в громаді. 

Інститути громадянського суспільства як виконавці державного 

соціального замовлення. 

 

 Усього 22 



 5 

 

 

1.3. Семінарські заняття 

Семінарське заняття 1. 

Тема1. Соціальне партнерство як суспільне явище і фактор розбудови соціальної держави. 

Тема 2. Генезис і еволюція соціального партнерства.  

 

Питання для усного опитування та дискусії 

1. Поняття, сутність і специфіка соціального партнерства. 

2. Об’єкт і предмет соціального партнерства. 

3. Цілі, функції та значення соціального партнерства. 

4. Передумови формування й розвитку соціального партнерства. 

5. Місце соціального партнерства в соціально-політичній системі європейських країн. 

6. Становлення й розвиток соціального партнерства в Україні. 

 

Аудиторна письмова робота 

Виконання письмових завдань у тестовій формі або у формі відкритих запитань за темою 

заняття. 

 

Методичні рекомендації 

Ключовими термінами, на розумінні яких базується засвоєння навчального матеріалу 

теми, є: поняття «соціальне», партнер, соціальне партнерство, ідеологія соціального 

партнерства; якість життя; європейська ідентичність; європейські цінності; соціальні стандарти; 

соціальна демократія; соціальний захист; соціальне ринкове господарство; системи соціального 

партнерства в європейських країнах; міжсекторне партнерство; публічно-приватне партнерство; 

державно-приватне партнерство.  

З метою глибокого засвоєння навчального матеріалу при самостійному вивченні теми 

студенту варто особливу увагу зосередити на таких аспектах:  

 підходи до визначення сутності соціального партнерства; 

 обставини, які необхідно враховувати для визначення сутності соціального партнерства та 

його сфери; 

 сутність соціального партнерства з функціональної точки зору; 

 змістовна характеристика соціального партнерства; 

 трактування соціального партнерства у вузькому й широкому сенсі; 

 ознаки й основні аспекти визначення специфіки соціального партнерства; 

 мета, функції та значення соціального партнерства як трипартійного інституту;  

 роль соціального партнерства в забезпеченні соціальної злагоди в суспільстві й системі 

соціально-трудових відносин. 

 фактори виникнення соціального партнерства в країнах Європи;  

 теоретична основа становлення соціального партнерства;  

 передумови розвитку соціального партнерства;  

 причини своєрідності формування соціального партнерства;  

 основні аспекти еволюції соціального партнерства;  

 компоненти забезпечення існування соціального партнерства;  

 особливості розвитку соціального партнерства;  

 фази розвитку соціального партнерства в ЄС; 

 консолідація соціального партнерства в Європі та формування спільних партнерських 

структур;  

 характеристика дієвих систем соціального партнерства в Європі;  

 реалізація  «Програм гідної праці» МОП в Україні;  

 розвиток інноваційних форм соціального партнерства в Україні. 
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Семінарське заняття 2 

Тема 3. Політико-правове забезпечення системи соціального партнерства.   

 

Питання для усного опитування та дискусії 

3.1.Соціальна держава: поняття і характеристика. 

3.2.Україна як правова соціальна держава.  

3.3. Міжнародно-правове регулювання відносин в соціально-трудовій сфері й 

забезпечення соціального партнерства (в актах ООН, МОП, Ради Європи, інших регіональних 

організацій). 

3.4. Формування національного законодавства та інститутів у сфері соціального 

партнерства. 

 

Аудиторна письмова робота 

Виконання письмових завдань у тестовій формі або у формі відкритих запитань за темою 

заняття. 

 

Методичні рекомендації 

Ключовими термінами, на розумінні яких базується засвоєння навчального матеріалу 

теми, є: соціальна держава;соціальна правова держава; моделі соціальної 

держави;ознакисоціальної держави; функціїсоціальної держави; європейська модель правової 

соціальної держави; пріоритети правової соціальної держави у сфері соціального партнерства; 

система законодавчого забезпечення функціонування та розвитку соціального партнерства; 

інститути соціального партнерства в Україні. 

З метою глибокого засвоєння навчального матеріалу при самостійному вивченні теми 

студенту варто особливу увагу зосередити на таких аспектах: 

- соціальна держава та типологія моделей  соціальної держави;  

- конституція України як теоретичний фундамент розбудови правової соціальної 

держави;  

- роль соціального партнерства в забезпеченні соціальної злагоди в суспільстві й 

системі соціально-трудових відносин;  

- система законодавчого забезпечення функціонування та розвитку соціального 

партнерства;  

- інституціалізація соціального партнерства в Україні. 

 

Семінарське заняття 3 

Тема 4. Види та моделі соціального партнерства.  

 

Питання для усного опитування та дискусії 

4.1 Визначення понять і сутність біпартизму й трипартизму. Види соціального партнерства, 

які на них базуються та практикуються в європейських країнах. 

4.2. Характеристика систем і рівнів соціального партнерства європейських країн. 

4.3. Характеристика та порівняльний аналіз європейських моделей соціального 

партнерства. 

4.4. Характеристика та особливості  моделей соціального партнерства  США і Японії. 

 

Аудиторна письмова робота 

Виконання письмових завдань у тестовій формі або у формі відкритих запитань за темою 

заняття. 

 

Методичні рекомендації 

Ключовими термінами, на розумінні яких базується засвоєння навчального матеріалу 

теми, є: біпартизм, трипартизм; види соціального партнерства; форми, системи, рівні та моделі 

соціального партнерства; британська модель; німецьке соціальне ринкове господарство; 

дирижистська модель у Франції; моделі соціального партнерства в Австрії, Нідерландах, Італії, 
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Швеції, Фінляндії, США та Японії, їх особливості 

З метою глибокого засвоєння навчального матеріалу при самостійному вивченні теми 

студенту варто особливу увагу зосередити на таких аспектах:  

- поняття біпартизму і трипартизму та види соціального партнерства, які з ними 

пов’язані;  

- системи та рівні соціального партнерства;  

- класифікаційні ознаки виділення моделей соціального партнерства;  

- характеристика та особливості  моделей соціального партнерства країн  Північної 

Європи;  

- характеристика та особливості  моделей соціального партнерства інших країн Європи, 

США та Японії;  

- загальні риси моделей соціального партнерства;  

-  відмінності різних моделей соціального партнерства. 

 

Семінарське заняття 4. 

Тема 5. Принципи та методи соціального партнерства.   

 

Питання для усного опитування та дискусії 

5.1. Принципи й методи як ознаки формалізації соціального партнерства. 

5.2. Характеристика базових принципів соціального партнерства, вироблених МОП. 

5.3. Характеристика загальних і специфічних принципів партнерства, визначених 

законодавством України.  

5.4. Сутність та специфіка методів соціального партнерства. 

 

Аудиторна письмова робота 

Виконання письмових завдань у тестовій формі або у формі відкритих запитань за темою 

заняття. 

 

Методичні рекомендації 

Ключовими термінами, на розумінні яких базується засвоєння навчального матеріалу 

теми, є:  поняття принципів і методівсоціального партнерства; базові принциписоціального 

партнерства; основні принциписоціального партнерства; загальні й специфічні принципи 

соціального партнерства; методи соціального партнерства; особливості методівсоціального 

партнерства. 

З метою глибокого засвоєння навчального матеріалу при самостійному вивченні теми 

студенту варто особливу увагу зосередити на таких аспектах:  

-  Ознаки формалізації соціального партнерства;  

- базові принципи  соціального партнерства, вироблені МОП;  

- характеристика основних принципів діяльності соціальних партнерів;  

- загальні принципи соціального партнерства, визначені законодавством України;  

- специфічні принципи роботи партнерів в процесі організації соціального партнерства;  

- принципи партнерства при взаємних консультаціях та контролі;  

- принципи вирішення колективних суперечок;  

- принципи функціонування соціального партнерства на рівні організації;   

- методи соціального партнерства, їх специфіка. 

 

Семінарське заняття 5 

Тема 6. Складові елементи  розвитку системи соціального партнерства.  

 

Питання для усного опитування та дискусії 

6.1. Загальна характеристика об’єкта і суб’єктів  соціального партнерства.  

6.2. Сторони соціального партнерства та їх представницькі органи.  

6.3.Характеристика профспілок як суб’єкта організації соціального партнерства між 

роботодавцями та найманими працівниками.  
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6.4.Роботодавці та їх організації як суб’єкти організації соціального партнерства. 

6.5. Держава як соціальний партнер, посередник та гарант у відносинах соціального 

партнерства. 

 

Аудиторна письмова робота 

Виконання письмових завдань у тестовій формі або у формі відкритих запитань за темою 

заняття. 

 

Методичні рекомендації 

Ключовими термінами, на розумінні яких базується засвоєння навчального матеріалу 

теми, є: об’єкт, суб’єкти соціального партнерства, сторони соціального партнерства; 

працівники, роботодавці, профспілки, представницькі органи, держава в системі соціально - 

трудових відносин і соціальному партнерстві.  

З метою глибокого засвоєння навчального матеріалу при самостійному вивченні теми 

студенту варто особливу увагу зосередити на таких аспектах: 

- об’єкт і суб’єкти соціального партнерства;  

- сторони соціального партнерства на різних рівнях управління;  

- розподіл ролей між соціальними партнерами;  

- представницькі органи сторін соціального партнерства;  

- поняття, види та статус професійних спілок;  

- принципи і порядок створення професійних спілок та їх легалізації;  

- функції, права і гарантії діяльності професійних спілок та їх об’єднань у соціальному 

партнерстві;  

- статус організацій та об’єднань роботодавців, порядок їх створення і припинення 

діяльності;  

- повноваження організацій роботодавців та їх об’єднань у соціальному партнерстві: 

основні права та обов’язки роботодавців;  

- держава як соціальний партнеру соціально-трудових відносинах;  

- держава як посередник та гарант виконання правових умов у соціальному партнерстві. 

 

Семінарське заняття 6 

Тема 7. Конфлікти та їх вирішення в системі соціального партнерства. 

 

Питання для усного опитування та дискусії 
 7.1.Сутність, класифікація та причини конфліктів. 

7.2. Пошук компромісів між соціальними партнерами для запобігання конфліктів. 
7.3. Шляхи вирішення різних типів конфліктів. 

7.4. Стилі, методи та етапи врегулювання конфліктних ситуацій. 

7.5.Застосування принципів соціального партнерства у вирішенні конфліктів в соціально-

трудовій сфері. 

 

Аудиторна письмова робота 

Виконання письмових завдань у тестовій формі або у формі відкритих запитань за темою 

заняття. 

Методичні рекомендації 

Ключовими термінами, на розумінні яких базується засвоєння навчального матеріалу 

теми, є: поняття та ознаки конфлікту; види конфліктів; учасники конфлікту, конфліктуючі 

групи; типи конфліктів в соціально-трудових відносинах; способи регулювання конфліктів; 

стратегії регулювання (управління) конфліктів; алгоритм вирішення конфліктних ситуацій; 

медіація.  

З метою глибокого засвоєння навчального матеріалу при самостійному вивченні теми 

студенту варто особливу увагу зосередити на таких аспектах:  

- визначення поняття і сутності конфлікту;  

- види та причини конфліктів;  

- місце конфлікту в корпоративній культурі організації; 
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- профілактика та прогнозування конфліктів;  

- основні моделі та стилі поведінки при розв’язанні конфліктів;  

- шляхи виходу із конфлікту;  

- структурні методи вирішення конфлікту;  

- міжособистісні стилі вирішення конфліктів;  

- етапи врегулювання конфліктних ситуацій; 

- альтернативне врегулювання спорів та його складові;  

- медіація як альтернативна форма врегулювання конфліктів та її види;  

- вирішення конфліктів на принципах соціального партнерства. 

 

Семінарське заняття 7 

Тема 8. Соціальний діалог як механізм соціального партнерства.  

Питання для усного опитування та дискусії 

8.1. Сутність понять «соціальний діалог» та «колективно-договірне регулювання 

соціально-трудових відносин». Принципи соціального діалогу. 

8.2. Рівні та сторони соціального діалогу у соціально-трудовій сфері. 

8.3. Репрезентативність та визначення її критеріїв на різних рівнях соціального діалогу. 

8.4. Форми та органи соціального діалогу в Україні. 

8.5.  Практичні механізми розбудови соціального діалогу на рівні держави, бізнесу та 

третього сектору. 

 

Аудиторна письмова робота 

Виконання письмових завдань у тестовій формі або у формі відкритих запитань за темою 

заняття. 

 

Методичні рекомендації 

Ключовими термінами, на розумінні яких базується засвоєння навчального матеріалу 

теми, є:поняття соціального діалогу;форми соціального діалогу; органи, сторони і суб’єкти 

соціального діалогу; критерій репрезентативності; консультації й контроль в соціальному діалозі. 

З метою глибокого засвоєння навчального матеріалу при самостійному вивченні теми 

студенту варто особливу увагу зосередити на таких аспектах: 
- поняття та сутність соціального діалогу;  

- законодавче забезпечення організації та здійснення соціального діалогу в Україні; 

- органи соціального діалогу;  

- сторони і суб’єкти соціального діалогу в Україні;  

- форми соціального діалогу;  

- загальні критерії репрезентативності;  

- визначення критеріїв репрезентативності на рівнях соціального діалогу;  

- оцінка відповідності критеріям репрезентативності та її підтвердження;  

- принципи партнерства при взаємних консультаціях та контролі;  

- специфіка проведення консультацій;   

- практичні механізми розбудови соціального діалогу на рівні держави, бізнесу та 

третього сектору;  

- участь сторін соціального діалогу на національному рівні у міжнародних заходах.  

 

Семінарське заняття 8 

Тема 9. Переговорний процес та його результати. 

 

Питання для усного опитування та дискусії 

9.1. Сутність переговорного процесу та принципи проведення колективних переговорів. 

9.2. Колективні договори як результат переговорного процесу. 

9.3. Підготовка та укладання колективних угод і трудових договорів. 

9.4. Генеральні та галузеві угоди, їх укладання та характеристика.  
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Аудиторна письмова робота 

Виконання письмових завдань у тестовій формі або у формі відкритих запитань за темою 

заняття. 

 

Методичні рекомендації 

Ключовими термінами, на розумінні яких базується засвоєння навчального матеріалу 

теми, є: соціальні заклади; соціальна допомога; соціальні послуги; соціальне замовлення; 

державне соціальне замовлення;клієнт та соціальний працівник; посередництво;посередницька 

процедура;замовник соціальних послуг; конкурсна пропозиція; недержавні суб’єкти партнерства 

в громаді; отримувач соціальної послуги;громадянське суспільство;інститути громадянського 

суспільства; волонтерство. 

  З метою глибокого засвоєння навчального матеріалу при самостійному вивченні теми 

студенту варто особливу увагу зосередити на таких аспектах:  

- сутність та роль соціального партнерства в роботі соціальних закладів;  

- особливості роботи соціального працівника;  

- історія формування соціального партнерства у сфері соціальної допомоги, соціальних 

послуг та соціального замовлення;  

-  соціальне партнерство між клієнтом та соціальним працівником;  

- посередництво як вид представництва інтересів клієнта;  

- посередницька процедура як функціональний обов’язок соціального працівника;  

- професійні якості соціального працівника у соціальному партнерстві;  

- міжсекторальна співпраця;  

- соціальне замовлення як форма соціального партнерства у сфері соціальної роботи;  

- інститути громадянського суспільства як виконавці державного соціального замовлення;  

- умови залучення громадян до розбудови громадянського суспільства;  

- сутність та значення волонтерства у соціальному партнерстві в громаді. 

 

1.4. Самостійна робота студентів 
 

Тема 1: Соціальне партнерство як суспільне явище і фактор розбудови соціальної 

держави. 

 

Питання для самостійної роботи 

1. Специфіка соціального партнерства. 

2. Сфери застосування соціального партнерства.  

 

Завдання та методичні рекомендації до виконання самостійної роботи 

Завдання 1. Складіть порівняльну таблицю визначень категорії «соціальне партнерство». 

Завдання 2. Назвіть  можливі сфери застосування соціального партнерства. Наведіть 

приклади. 

Здійснити пошук і опрацювати літературні джерела та скласти порівняльну таблицю 

визначень категорії «соціальне партнерство» з посиланням на авторів. 

Опрацювати літературні джерела за темою самостійної роботи та на їх основі навести 

приклади застосування соціального партнерства у різних сферах життєдіяльності суспільства. 

 

Питання для самоконтролю 

Що означають поняття: «соціальне», «партнер», «партнерство»?  

Які існують підходи до визначення сутності соціального партнерства? 

Як визначається сутність соціального партнерства з функціональної точки зору? 

Як трактується соціальне партнерство у вузькому й широкому сенсі? 

Наведіть узагальнене визначення поняття «соціальне партнерство». 

Яка основна мета соціального партнерства? 

Розкрийте функції та значення соціального партнерства як трипартійного інституту. 
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Яка роль соціального партнерства в забезпеченні соціальної злагоди в суспільстві й 

системі соціально-трудових відносин? 

 

Тема 2. Генезис і еволюція соціального партнерства. 

 

Питання для самостійної роботи 

1. Концепція соціального партнерства 

2. Партнерські структури в системі соціального партнерства. 

3. Роль МОП у розвитку соціального партнерства. 

  

Завдання та методичні рекомендації до виконання самостійної роботи 

Опрацювати літературні джерела за темою самостійної роботи та на їх основі описати 

европейський досвід вирішення соціальних проблем. Розкрити сутність найпоширеніших 

соціальних проблем в ЄС і в Україні та шляхи їх вирішення.  

 

Завдання 1. Які заходи вживаються в ЄС для скорочення розриву між багатими і бідними 

членами спільноти? Які з них, на вашу думку, є найефективнішими? 

Завдання 2.  Навести приклади, які соціальні проблеми найбільше турбують європейців, а 

які  українців? Як розв’язуються ці проблеми в ЄС і в Україні?   

 

Питання для самоконтролю 

Які причини обумовили розвиток в Європі соціального партнерства? 

Обґрунтуйте, що формування соціального партнерства у Європі після Другої світової 

війни обумовлене об’єктивними економічними, соціально-політичними чинниками. 

Які проблеми має соціальне партнерство у сучасній Європі і як вони вирішуються? 

Яку політику боротьби з безробіттям проводять країни ЄС? 

Які перспективи розширення зайнятості передбачені? 

Які соціальні стандарти ЄС ви вважаєте за необхідне запровадити в Україні? 

Які існують проблеми розвитку ефективного соціального партнерства в Україні? 

Яке значення має європейський досвід соціального партнерства для України? 

Який досвід соціального партнерства бажано запровадити в Україні.  

Чи може Україна бути суб’єктом європейського соціального партнерства? 

 

Тема 3. Політико-правове забезпечення системи соціального партнерства. 

 

Питання для самостійної роботи 

1. Роль держави у забезпеченні розвитку системи соціального партнерства. 

2. Нормативно-правова база регулювання соціально0трудової сфери в Україні. 

 

Завдання та методичні рекомендації до виконання самостійної роботи 

Завдання 1.У письмовій формі розкрити зміст основних статей Конституції України, 

пов’язаних із визначенням категорії «соціальна правова держава» та визначити основні етапи 

становлення нашої країни як правової соціальної держави. 

Завдання 2. Описати Міжнародні стандарти у соціально-трудовій сфері та розвитку 

соціального партнерства в Україні. 

Завдання 3. Визначити основні законодавчі документи, які визначають партнерські 

стосунки в соціально-трудовій сфері в Україні. 

Опрацювати літературні джерела за темою самостійної роботи та на їх основі розкрити 

особливості нормативно-правового забезпечення системи соціального партнерства. 

 

Питання для самоконтролю 

Які міжнародні акти регулюють питання соціального партнерства у соціально-трудовій 

сфері? 

Які регіональні правові акти регулюють питання праці й соціального партнерства? 



 12 

Які етапи слід виділити у становленні національного законодавства про соціальне 

партнерство у соціально-трудовій сфері? 

В чому полягає недосконалість національного правового регулювання відносин у 

соціально-трудовій сфері й законодавчого забезпечення соціального партнерства? 

Які міжнародні нормативно-правові акти регулюють соціально-трудову сферу? 

 

Тема 4. Види та моделі соціального партнерства. 

 

Питання для самостійної роботи 

1.Спільні ознаки характерні для моделей соціального партнерства зарубіжних країн. 

2. Модель соціального партнерства в Україні. 

 

Завдання та методичні рекомендації до виконання самостійної роботи 

Опрацювати літературні джерела за темою самостійної роботи та на їх основі описати 

спільні для моделей соціального партнерства зарубіжних країн риси, розкрити сутність моделі 

соціального партнерства в Україні. На основі опрацювання літературних джерел за темою 

самостійної роботи  скласти порівняльну таблицю європейських соціальних моделей. 

Завдання 1. Скласти порівняльну таблицю європейських соціальних моделей. 

 

Питання для самоконтролю 

Дайте визначення поняття «держава загального добробуту». Які моделі такої держави 

характерні для європейських країн? 

Чим відрізняються біпартизм та трипартизм. Для яких країн характерний той чи інший 

вид соціального партнерства?    

Чим відрізняються моделі соціального партнерства європейських країн? 

До якої європейської моделі соціального партнерства теоретично варто було б віднести 

Україну? 

Яка, на вашу думку, повинна бути ідеальна модель соціального партнерства? 

 

Тема 5. Принципи та методи соціального партнерства 

 

Питання для самостійної роботи 

1. Принципи соціального партнерства. 

2. Методи соціального партнерства. 

 

Завдання та методичні рекомендації до виконання самостійної роботи 

Завдання 1. Розкрити роль МОП у формуванні принципів соціального партнерства на 

міжнародному рівні. Навести класифікацію принципів соціального партнерства. 

Опрацювати літературні джерела за темою самостійної роботи та на їх основі роль МОП 

у формуванні принципів соціального партнерства та навести їх класифікацію. 

 

Питання для самоконтролю 

Ким визначені базові принципи соціального партнерства і яке їх значення та межі 

застосування? 

Назвіть принципи, які є основою цивілізованих відносин соціального партнерства? 

Які принципи соціального партнерства визначені законодавством України? 

Розмежуйте і поясніть загальні та специфічні принципи соціального партнерства. 

Охарактеризуйте основні методи соціального партнерства. 

В чому полягає специфіка методів соціального партнерства? 

 

Тема 6. Складові елементи  розвитку системи соціального партнерства.  

 

Питання для самостійної роботи 

1. Система соціального партнерства в Україні. 
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2. Роль держави в соціальному партнерстві. 

 

Завдання та методичні рекомендації до виконання самостійної роботи 

Завдання 1. Висвітліть напрями діяльності Федерації професійних спілок України. 

Завдання 2. Розкрийте у чому полягає діяльність Українського союзу промисловців і 

підприємців? Поясніть, яким чином відбувається захист інтересів роботодавців? 

Опрацювати літературні джерела за темою самостійної роботи, зокрема  офіційний веб-

портали  Федерації професійних спілок України ( https://www.fpsu.org.ua/ ) Українського союзу 

промисловців і підприємців (https://uspp.ua/) та на їх основі описати напрями діяльності 

зазначених організацій. 

 

Питання для самоконтролю 

Назвіть елементи системи соціального партнерства. 

Хто належить до сторін соціального партнерства і на якому рівні? 

Дайте визначення поняттям «громадська спілка» та «громадська організація». Поясніть їх 

відмінність. 

Поясніть роль профспілкових організацій щодо захисту прав найманих працівників. 

Якими є повноваження Конфедерації роботодавців України? 

Який статус організацій та об’єднань роботодавців? 

Який порядок створення і припинення діяльності організацій та об’єднань роботодавців?  

Назвіть орган, який здійснює управління об'єктами державної власності в Україні. 

 

Тема 7. Конфлікти та їх вирішення в системі соціального партнерства. 

 

Питання для самостійної роботи 

1. Позитивна та негативна роль конфліктів  у суспільному розвитку. 

2.  Конфлікти у соціальній та економічній сфері. 

 

Завдання та методичні рекомендації до виконання самостійної роботи 

Завдання 1. Висвітлити основні дефініції понять, пов’язаних з типами конфліктів у 

соціально-трудових та партнерських відносинах (на конкретних прикладах). 

Завдання 2.Навести приклади конфліктів у процесі навчання у ВНЗ, опишіть алгоритм їх 

вирішення. 

Завдання 3. Підготувати матеріал для дискусії на тему «Пошук компромісів між 

соціальними партнерами для запобігання конфліктів». 

Опрацювати літературні джерела за темою самостійної роботи та на їх основі у письмовій 

формі виконати завдання.   

 

Питання для самоконтролю 

 Що собою являє конфлікт і які його ознаки? 

 Навіть причини виникнення конфліктів. 

 Як класифікуються конфлікти? 

 Хто є основним елементом конфлікту?  

 Охарактеризуйте види конфліктуючих груп. 

 Хто є опосередкованими учасниками виникнення та розвитку конфлікту? 

 Які є методи попередження конфліктів в організації? 

 Висвітліть методи подолання конфліктів між партнерами. 

 Які існують альтернативні варіанти вирішення конфліктів? 

 

Тема 8. Соціальний діалог як механізм соціального партнерства.  

 

Питання для самостійної роботи 

1. Сторони соціального діалогу. 

2. Організація діяльності щодо узгодження інтересів сторін соціального діалогу. 

https://www.fpsu.org.ua/
https://uspp.ua/
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3. Функції органів соціального діалогу. 

 

Завдання та методичні рекомендації до виконання самостійної роботи 

Завдання 1. Детально проаналізувати статтю 4 Закону України «Про соціальний діалог в 

Україні». Залежно від чого в ній визначено сторони соціального діалогу?  

Завдання 2. Охарактеризувати основні регламентуючі нормативні документи соціального 

діалогу на різних рівнях функціонування (національний-регіональний-місцевий). Навести 

приклади їх впровадження. 

Опрацювати літературні джерела за темою самостійної роботи та на їх основі описати 

особливості визначення сторін соціального діалогу та основні регламентуючі нормативні 

документи соціального діалогу на різних рівнях. 

 

Питання для самоконтролю 

Як трактується поняття соціального діалогу в Законі України «Про соціальний діалог в 

Україні», основні його принципи;  

Чи є поняття сторін соціального діалогу тотожним поняттю суб’єктів соціального діалогу? 

Які основні елементи соціального діалогу як процесу? 

Що означає проведення соціального діалогу? 

Охарактеризуйте кількісні та якісні критерії репрезентативності, встановлені для певного 

рівня соціального діалогу. 

Окресліть місце і роль держави в системі соціального діалогу. 

 

Тема 9. Переговорний процес та його результати 

 

Питання для самостійної роботи 

1. Роль переговорного процесу у налагодженні соціального діалогу. 

2. Генеральна та колективні угоди як результат переговорних процесів. 

 

Завдання та методичні рекомендації до виконання самостійної роботи 

Завдання 1. Описати та проаналізувати зміст Генеральної угоди 

про регулювання основних принципів і норм реалізації соціально-економічної політики і 

трудових відносин в Україні на 2019 - 2021 роки. 

Завдання 3. Дослідити зразки колективних угод та договорів, поширених у системі 

закладів Міністерства соціальної політики та охарактеризувати їх. 

Опрацювати літературні джерела за темою самостійної роботи (зокрема 

https://ips.ligazakon.net/document/MUS31981)   та на їх основі описати  зміст Генеральної угоди…, 

а також дослідити зразки колективних угод та договорів. Зробити висновки. 

 

Питання для самоконтролю 

Поясніть сутність переговорів з діловими партнерами. 

Які прийоми ведення ділових переговорів ви знаєте? 

Назвіть і охарактеризуйте найпоширеніші стратегії ведення ділових переговорів. 

Висвітліть послідовні етапи процесу проведення принципових переговорів. 

Що таке тактика проведення переговорів і які є їх тактичні прийоми? 

В чому проявляються особливості підготовки та укладання колективних угод та 

колективних договорів? 

Хто укладає Генеральну угоду, що в ній фіксується? 

Висвітліть особливості Галузевих угод, наведіть приклади. 

 

Тема 10. Соціальна відповідальність суб’єктів соціального партнерства. 
 

Питання для самостійної роботи 

1. Соціальна відповідальність держави, підприємства, громадянина. 

2. Концепція соціально-відповідального бізнесу.  

https://ips.ligazakon.net/document/MUS31981
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Завдання та методичні рекомендації до виконання самостійної роботи 

Завдання 1. Підготувати інформаційні матеріали для обговорення теми «Соціальна 

відповідальність бізнесу: участь у соціальних проектах». 

Завдання 2. Охарактеризувати українську модель СВБ та визначити перспективи її 

розвитку. 

Опрацювати літературні джерела за темою самостійної роботи  та на їх основі підготувати 

інформаційні матеріали для обговорення зазначеної теми , а також дати характеристику 

української моделі СВБ. 

 

Питання для самоконтролю 
Що означає соціальна відповідальність суб’єктів у соціально-трудовій сфері? 

В чому полягає проблема відповідальності суб’єктів соціального діалогу у соціально-

трудовій сфері? 

Назвіть основні ознаки соціальної відповідальності. 

Якими мають бути передумови для розвитку соціально-відповідального бізнесу? 

Висвітліть концепцію стратегії соціально-відповідального бізнесу в Україні. 

Розкрийте відмінності, які існують між американською, європейською та японською 

моделями СВБ. 

 

Тема 11. Комунікації та їх застосування в соціальному партнерстві 

 

Питання для самостійної роботи 

1. Роль комунікацій в реалізації принципів соціального партнерства. 

2. Налагодження комунікацій в соціальному партнерстві. 

 

Завдання та методичні рекомендації до виконання самостійної роботи 

Завдання 1. Описати ключові компоненти стратегічного плану комунікації та підготувати 

стратегічний план комунікації щодо популяризації соціальної роботи з сім’ями у складних 

життєвих обставинах. 

Завдання 4. Визначити найбільш поширені канали комунікації та пояснити їх практичне 

застосування у сфері розбудови соціального партнерства. 

Опрацювати літературні джерела за темою самостійної роботи та на їх основі описати 

основні компоненти стратегічного плану комунікації та підготувати стратегічний план 

комунікації щодо популяризації соціальної роботи з сім’ями у складних життєвих обставинах; 

визначити найбільш поширені канали комунікації у сфері розбудови соціального партнерства. 

 

Питання для самоконтролю 

У чому полягає сутність комунікацій?  

Від чого залежить ефективність комунікацій всередині організації?  

Що таке неформальні комунікації і яку роль вони відіграють в організації?  

Дайте характеристику інформації як основи комунікацій.  

За яких умов письмова комунікація має переваги над усною?  

Які основні елементи комунікаційного процесу?   

Які основні перешкоди процесу комунікації? 

Охарактеризуйте основні риси комунікації ділових партнерів. 

 

Тема 12. Основні засади забезпечення соціального партнерства у громаді 

 

Питання для самостійної роботи 

1. Роль соціального партнерства у вирішенні соціальних проблем у громаді. 

2. Інструменти забезпечення соціального партнерства в громаді. 
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Завдання та методичні рекомендації до виконання самостійної роботи 

Завдання 1.  Підготувати презентацію  з прикладами  діяльності соціальних партнерів у 

різних регіонах України (до 12 слайдів). 

Завдання 2. Здійснити аналітичний огляд історичних етапів формування волонтерського 

руху та визначити його роль  в сучасних умовах в Україні. 

Завдання 4. Описати процес міжсекторної  співпраці у громаді. 

Опрацювати літературні джерела за темою самостійної роботи та на їх основі здійснити 

аналітичний огляд історичних етапів формування волонтерського руху та визначити його роль  в 

сучасних умовах в Україні, описати процес міжсекторної  співпраці у громаді. 

 

Питання для самоконтролю 

Як трактується соціальне партнерство в громаді, хто є його суб’єктом і об’єктом? 

Які професійні якості соціального працівника у соціальному партнерстві необхідні для 

успішної роботи? 

В чому полягають особливості практичної діяльності соціальних служб як соціальних 

організацій? 

Яка роль і значення держави у формуванні запиту на розвиток соціального партнерства в 

громаді?  

Що собою являє процес міжсекторної співпраці у громаді?  

Які перспективи розвитку громадянського суспільства в Україні? 

Яка роль волонтерства у розбудові соціального партнерства для вирішення соціальних 

проблем  населення у складних життєвих обставинах? 

Сформулювати думку щодо вирішення яких проблем готові долучатися громадяни на 

волонтерських засадах.  

Як можна пояснити доцільність громадянської активності. 

Чому посередництво вважають видом представництва інтересів Клієнта? 

Які дії соціального працівника при здійсненні представництва інтересів клієнта? 

У чому полягає процес допомоги у соціальній роботі при виконанні функції 

посередництва з боку соціального працівника? 

 

1.5. Індивідуальні завдання 

 

Індивідуальні завдання передбачаються у формі рефератів-оглядів. Завдання обирається 

студентом на початку семестру і виконується за усталеними вимогами.  

 

     1.5.1.Основні вимоги до написання рефератів-оглядів 

При виконанні індивідуального завдання необхідно взяти до уваги, що реферат (лат. refero 

– доношу, повідомляю, переказую) – це короткий переказ змісту наукової роботи, книги або 

вчення, оформлене у вигляді письмової публічної доповіді; доповідь на задану тему, зроблена на 

основі критичного огляду відповідних джерел інформації (наукових праць, літератури по темі).  

Зі свого боку, реферат-огляд складається на основі декількох джерел і зіставляє різні точки 

зору з досліджуваного питання. 

Реферат-огляд, незалежно від теми, містить визначені реквізити: титульна сторінка 

встановленого зразка, вступ, розділи, висновки, список використаних джерел і додатки (у разі 

необхідності). 

Обов’язково в тексті повинні бути посилання на джерела, що були використані при 

написанні реферату. Посилання подаються у квадратних дужках з вказівкою номера джерела, за 

яким воно внесене у список використаних джерел, та сторінки (якщо подається точна цитата або 

числові дані), наприклад [3, с.8].  

Технічні вимоги: текст має бути набраний шрифтом TimesNewRoman, 14 кеглем через 1,5 

інтервали. Поля: верхнє – 2,0 см, нижнє – 2,0 см, ліве – 3,0 см, праве –  1,0 см. Загальний обсяг 

реферату-огляду –  до 15 сторінок формату А4. 
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1.5.2.Теми рефератів-оглядів 

1. Сутність, методи та специфіка соціального партнерства. 

2. Зарубіжний досвід соціального партнерства. 

3. Роль соціального партнерства у вирішені проблем у соціально-трудовій сфері.  

4. Соціальне партнерство як метод подолання соціальних конфліктів. 

5. Соціальне партнерство в сучасних умовах, проблеми і шляхи їх вирішення. 

6. Історія та перспективи розвитку соціального партнерства в Україні. 

7. Правові основи соціального партнерства в Україні. 

8. Формування спільної європейської політики з поліпшення умов життя і праці громадян ЄС: 

успіхи та проблеми Європейської соціальної моделі.  

9. Роль соціального партнерства в соціально-політичній системі європейських країн. 

10. Рівень та стандарти якості життя в країнах ЄС як основа добробуту європейських громадян: 

національний та наднаціональний рівні. 

11. Соціальне партнерство в ЄС та система соціального захисту в окремих європейських 

країнах. 

12. Тенденції у змінах якості й рівня життя в ЄС за умов глобалізації й постіндустріального 

розвитку та практика соціального захисту громадян. 

13. Європейська соціальна модель: успіхи й проблеми реалізації. 

14. Закордонні моделі соціального партнерства: сутність і характеристика. 

15. Функції держави в системі соціального партнерства. 

16. Трипартизм як інструмент соціального партнерства. 

17. Хартія Європейського співтовариства про основні соціальні права працівників як основний 

документ для формування соціальної політики в країнах ЄС. 

18. Європейська соціальна хартія як основний документ соціального захисту громадян ЄС. 

19. Людська гідність як джерело прав людини в країнах ЄС. 

20. Стратегічні напрямки розвитку соціальної політики України та її співвідношення з 

соціальною політикою ЄС. 

21. Британська модель соціального партнерства в умовах конкурентного ринкового 

середовища. 

22. Німецьке соціальне ринкове господарство як ефективна модель соціального партнерства в 

захисті прав працівників. 

23. Дирижистська модель соціального партнерства у Франції: проблеми взаємодії держави, 

бізнесу, найманих працівників. 

24. Модель «соціальної гармонії» в рамках соціального партнерства в Нідерландах. 

25. Особливості розвитку соціально-трудових відносин і соціального партнерства в Італії. 

26. Шведська модель соціального партнерства як ефективна модель соціального балансу та 

соціальної справедливості. 

27. Фінська модель соціального партнерства в умовах розвитку інформаційного суспільства. 

28. Стратегія «Європа-2020»: шляхи розв’язання проблеми зайнятості. 

29. Основні напрями формування спільних партнерських структур в Європі. 

30. Переговори як основа механізму соціального партнерства: закордонний досвід та 

українська практика. 

31. Основні принципи і сфери реалізації соціального партнерства. 

32. Стратегія і тактика переговорного процесу в соціальному партнерстві. 

33. Практичні механізми розбудови соціального діалогу на рівні держави, бізнесу та третього 

сектору. 

34. Процес посередництва в конфліктах різного типу. 

35. Основні принципи і сфери реалізації соціального партнерства. 

36. Профспілки як суб’єкти системи соціального партнерства. 

37. Політика і практика соціальної відповідальності бізнесу в країнах ЄС: досвід для України.  

38. Роль державних органів влади у регулюванні соціально-трудових відносин.  

39. Наймані працівники в системі соціально-трудових відносин. 

40. Діяльність профспілкових організацій в Україні. 

41. Правові та практичні аспекти діяльності організацій роботодавців в Україні 
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42. Роль спілок роботодавців та працівників у регулюванні трудових відносин 

43. Порядок ведення переговорів та укладання угод на різних рівнях.  

44. Суспільна комунікація і проблема соціального партнерства 

45. Типи ділових партнерів і їх поведінка в діловому комунікаційному процесі. 

46. Інформаційне забезпечення комунікаційного процесу в соціальному партнерстві. 

47. Діяльність соціальних працівників щодо представництва інтересів груп ризику. 

48. Діяльність соціальних працівників щодо представництва інтересів людей з інвалідністю. 

49. Значення та роль держави у формуванні запиту на розвиток соціального партнерства. 

50. Волонтерство як важлива складова розбудови соціального партнерства між державою та 

громадянським суспільством. 

51. Залучення громадян до розбудови громадянського суспільства та перспективи його 

розвитку в Україні. 

52. Характеристика та особливості діяльності соціальних служб державної та недержавної 

форм власності. 

53. Діяльність соціальних працівників щодо представництва інтересів груп ризику. 

54. Етика соціального працівника у процесі здійснення функції посередництва. 

 

1.6. Підсумковий контроль 
 

Підсумковий семестровий контроль проводиться у формі усного заліку.  

 

1.6.1. Питання для підсумкового контролю  
1. Сутність та роль соціального партнерства. 

2. Значення і роль соціального партнерства в системі соціально-трудових відносин і 

забезпеченні соціальної злагоди в суспільстві 

3. Об’єкт, предмет, сфера та ознаки соціального партнерства. 

4. Цілі, функції та завдання соціального партнерства. 

5. Фактори та передумови розвитку соціального партнерства в Європі. 

6. Історія розвитку соціально-партнерських стосунків за кордоном. 

7. Базові  принципи соціального партнерства. 

8. Система соціального партнерства. 

9. Види соціального партнерства. 

10. Сучасні міжнародні законодавчі акти про соціальне партнерство. 

11. Трипартизм як інструмент соціального партнерства 

12. Роль соціального партнерства в соціально-політичній системі європейських країн. 

13. Основні напрями формування спільних партнерських структур в Європі. 

14. Характеристика Британської моделі соціального партнерства. 

15. Німецьке соціальне ринкове господарство як ефективна модель соціального партнерства. 

16. Дирижистська модель соціального партнерства у Франції: проблеми взаємодії держави, 

бізнесу, найманих працівників. 

17. Особливості розвитку соціального партнерства в Австрії. 

18. Особливості розвитку соціального партнерства в Нідерландах. 

19. Особливості розвитку соціального партнерства в Італії. 

20. Особливості розвитку соціального партнерства в Швеції. 

21. Особливості розвитку соціального партнерства в Фінляндії. 

22. Формування спільної європейської політики з поліпшення умов життя і праці громадян. 

23. Соціальне партнерство в ЄС та практика соціального захисту громадян у країнах ЄС. 

24. Формування вітчизняної системи соціального партнерства. 

25. Сучасне українське законодавство про соціальне партнерство. 

26. Базові  принципи соціального партнерства. 

27. Загальні та специфічні принципи соціального партнерства, визначені законодавством 

України.  

28. Методи соціального партнерства, їх специфіка. 

29. Сторони соціального партнерства. Представники сторін. 
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30. Розподіл ролей між соціальними партнерами.  

31. Представники працівників. Профспілки і інші представники працівників. 

32. Представлення інтересів працівників, що не є членами профспілки. 

33. Представники роботодавців. Об'єднання роботодавців. 

34. Поняття і види об'єднань роботодавців. Права і обов'язки об'єднань роботодавців. 

35. Права і обов'язки членів об'єднань роботодавців. 

36. Органи державної влади і місцевого самоврядування як представники роботодавців. 

37. Органи соціального партнерства. Трибічні комісії з регулювання соціально-трудових 

відносин. 

38. Поняття, сутність конфлікту та його місце в корпоративній культурі організації. 

39. Види та причини конфліктів. 

40. Профілактика та прогнозування конфліктів. 

41. Моделі та стилі поведінки при розв’язанні конфліктів. 

42. Методи та шляхи виходу з конфлікту. 

43. Етапи врегулювання конфліктних ситуацій. 

44. Вирішення конфліктів на принципах соціального партнерства. 

45. Соціальний діалог та його законодавче забезпечення в Україні. 

46. Органи, сторони і суб’єкти соціального діалогу. 

47. Критерії репрезентативності та їх визначення на різних рівнях соціального діалогу. 

48. Оцінка відповідності критеріям репрезентативності та її підтвердження. 

49. Форми здійснення соціального діалогу. 

50. Консультації та контроль в процесі соціального діалогу. 

51. Сутність та організація переговорного процесу. 

52. Ведення колективних переговорів. 

53. Принципи партнерства в процесі соціального діалогу. 

54. Надання інформації, необхідної для ведення колективних переговорів. Термін ведення 

колективних переговорів. 

55. Врегулювання розбіжностей. Гарантії і компенсації особам, що беруть участь в 

колективних переговорах. 

56. Сторони колективного договору і їх представники. 

57. Порядок укладання колективного договору. 

58. Зміст і структура колективного договору. Дія колективного договору. 

59. Поняття колективної угоди. Ознаки колективної угоди. 

60. Зміст і структура колективної угоди. 

61. Рівні укладення колективних угод. 

62. Генеральна угода, особливості її укладання. 

63. Галузеві угоди, особливості їх укладання. 

64. Поняття, сутність  та ознаки соціальної відповідальності.  

65. Базові принципи соціальної відповідальності.  

66. Корпоративна соціальна відповідальність (КСВ).  

67. Концепція стратегії соціально-відповідального бізнесу в Україні.  

68. Передумови розвитку соціально-відповідального бізнесу.  

69. Американська модель соціальної відповідальності бізнесу.  

70. Європейська модель соціально-відповідального бізнесу.  

71. Японська модель соціально-відповідального бізнесу. 

72. Поняття, сутність та види комунікації.  

73. Комунікативні стратегії як базовий механізм соціального діалогу та їх функції.  

74. Стратегічний план комунікації та його компоненти. 

75. Найбільш поширені канали комунікації та їх практичне застосування у сфері розбудови 

соціального партнерства.  

76. Основні моделі кадрового менеджменту та доцільність їх застосування в соціальному 

партнерстві. 

77. Соціальне партнерство в роботі соціальних закладів. 

78. Соціальне замовлення як форма соціального партнерства в соціальній роботі. 
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79. Процес міжсекторальної співпраці у громаді 

80. Дії соціального працівника при здійсненні представництва інтересів клієнта. 

81. Особливості роботи соціального працівника як менеджера соціальних послуг. 

82. Етика соціального працівника у процесі здійснення функції посередництва. 

83. Доцільність громадянської активності у вирішенні проблем в соціально-трудовій сфері та 

види громадської участі за рівнем популярності. 

84. Формула громадської участі та її складові: мотивація, імпульс, ресурси та умови. 

85. Волонтерство у вирішенні соціально-трудових проблем громади.  

 

1.6.2. Приклад залікового білету 

1. Розкрити значення і роль соціального партнерства в системі соціально-трудових 

відносин і забезпеченні соціальної злагоди в суспільстві. 

  

2. Оберіть правильну відповідь: 

1.  Попередження та пом'якшення соціальних ризиків і негативних наслідків, 

пов'язаних з ринковими відносинами є: 

а) головною метою соціальної держави; 

б) головним завданням соціальної держави; 

в) головною гарантією соціальної держави; 

г) головним принципом соціальної держави. 

2. Який принцип передбачає гарантування економічної свободи людини, реалізацію 

права вільного вибору будь-якого виду діяльності у сфері найманої праці та підприємництва? 

а) принцип соціальної рівності; 

б) принцип соціальної справедливості; 

в) принцип соціальної безпеки; 

г) принцип взаємної відповідальності. 

3. Соціальне партнерство базується на: 

а) ринкових принципах функціонування суб’єктів господарювання; 

б) залежності суб’єктів господарювання від процесу задоволення власних інтересів; 

в) прагненні досягнення консенсусу, опрацювання і спільної реалізації заходів з 

різноманітних напрямів соціально-економічного розвитку; 

г) системі правових, організаційних норм, принципів, структур та процедур ведення 

господарської діяльності. 

 

   2. Схема нарахування балів 

 

2.1. Нарахування балів студентам з навчальної дисципліни здійснюється відповідно до такої 

схеми: 

    
 Вивчення  

навчальної дисципліни  
    

 До 100 балів  
    

     

Очна (денна, вечірня)  

форма навчання 

 Заочна (дистанційна) форма 

навчання 
     

До 10 балів – 

за результатами  навчання 

під час лекцій 

 До 5 балів – 

за результатами  навчання 

під час лекцій 
     

До 40 балів – 

за результатами  навчання 

під час семінарських 

(практичних, лабораторних) 

занять 

 До 25балів – 

за результатами  навчання 

під час семінарських 

(практичних, лабораторних) 

занять 
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До 20 балів – 

за результатами  самостійної 

роботи 

 До 40 балів – 

за результатами  самостійної 

роботи 
     

      

 До 30 балів – 

за результатами  складання 

семестрового контролю 

 

Рис. 2.1. Схема нарахування балів студентам за результатами навчання 

 

2.2. Обсяг балів, здобутих студентом під час лекцій з навчальної дисципліни, 

обчислюється у пропорційному співвідношенні кількості відвіданих лекцій і кількості лекцій, 

передбачених навчальним планом, і визначається згідно з додатками 1 і 2 до Положення про 

організацію освітнього процесу в Хмельницькому університеті управління та права.   

З цієї навчальної дисципліни передбачено проведення 11 лекційних занять у VІІ семестрі 

за денною формою навчання. Отже, студент може набрати під час лекцій таку кількість балів: 

Розподіл балів здобутих студентом під час лекцій 

№ 

з/п 

Семестр 

навчання 

Кількість 

лекцій за 

планом 

Кількість відвіданих лекцій 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1. VІІ 11 0,9 1,8 2,7 3,6 4,5 5,5 6,4 7,3 8,2 9,1 10,0 

 

2.3. З цієї навчальної дисципліни передбачено проведення 11 семінарських занять у VІІ 

семестрі.  

За результатами семінарського (практичного, лабораторного) заняття кожному студенту 

до відповідного документа обліку успішності виставляється кількість балів від 0 до 5 числом, 

кратним 0,5, яку він отримав протягом заняття. 

Критерії поточного оцінювання знань студентів наведені у п.4.3.8. Положення про 

організацію освітнього процесу в Хмельницькому університеті управління та права 

(затвердженого 29 травня 2017 року, протокол № 14).  

2.4. Перерозподіл кількості балів в межах максимально можливої кількості балів за 

самостійну роботу студентів та виконання індивідуальних завдань, наведено в наступній таблиці: 

Розподіл балів за самостійну роботу у VІІ семестрі 

№ 

з/п 
Показник 

Номер теми 

Усього 

балів 1 2 3 4 5 6 7 8 

 

9 

 

10 11 12 

1. 

Максимальна 

кількість балів за 

самостійну роботу 

1 1 1 1 1 1 1 1 2 

  

1

  

1 2 

 

14 

2.  

Максимальна 

кількість балів за 

індивідуальне 

завдання 

 

6 

 

 

6 

 Усього балів  20 

 

2.5. За семестровий контроль, що проводиться у формі семестрового заліку з навчальної 

дисципліни «Соціальне партнерство», студент денної форми навчання може максимально 

одержати 30 балів. Шкала визначення кількості балів та критерії оцінювання знань студентів за 

результатами семестрового контролю, подана у табл. 4.6 підпункту 4.5.1 Положення про 

організацію освітнього процесу в Хмельницькому університеті управління та права 

(затвердженого 29 травня 2017 року, протокол № 14). 

Перерозподіл балів в межах максимально можливого одержання їх кількості за надані 

студентами відповіді, в усній та письмовій формі відповідно, на питання залікового 

білетанаведено в таблиці.  
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Розподіл балів для семестрового контролю 

№ 

з/п 
Алгоритм нарахування балів 

Номер питань залікового білета / 

кількість балів Разом 

балів 
1 2 

1. 
Максимальна кількість балів за відповідь на 

теоретичне питання залікового білета 
15,0 - 15,0 

2. 
Максимальна кількість балів за відповідь на 

тестові завдання 
- 15,0 15,0 

 Усього балів 15,0 15,0 30,0 
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1. http://www.rada.gov.ua Верховна Рада України. Офіційний веб-портал парламенту України 

2. http://www.president.gov.ua Офіційне інтернет-представництво Президента України 

3. http://www.kmu.gov.ua Урядовий портал. Єдиний веб-портал органів виконавчої влади 

України 

4. http://mon.gov.ua Міністерство освіти і науки України 

5. http://www.nads.gov.ua Національне агенство України з питань державної служби 

6. http://www.me.gov.ua Міністерство економіки України 

7. http://www.archives.gov.ua Державна архівна служба України 

9. http://www.minjust.gov.ua/ Міністерство юстиції 

http://www.nspp. gov.ua/reprezentativnist-storin-sotsialnogo-dialogu/reestr-storin-sotsialnogo-

dialogu   Національна служба посередництва і примирення 
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